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Charte

éthique des bonnes pratiques de l'intelligence artificielle

Liens vers la charte du MEN] et |la note de service du MAASA

Le résumé de Mistral Al :

La note de service SG/[SNUM/2025-364 du 02/06/2025 concerne I'évolution de I'acces Internet et la mise en
place de chartes d'usage des outils numériques et de l'intelligence artificielle (I1A) au sein du ministére de
I'Agriculture, de I’Agro-alimentaire et de la Souveraineté alimentaire (MAASA).

Elle s'applique immédiatement a tous les agents du ministére, y compris ceux des services déconcentrés
comme les DRAAF et DAAF.

Une charte d'usage des outils numériques est introduite pour encadrer les responsabilités, les bonnes pratiques
de sécurité, et les usages autorisés et interdits.

Une charte spécifique sur I'lA est également mise en place pour promouvoir une utilisation transparente,
responsable et conforme au droit.

Les agents sont tenus de respecter les principes éthiques, notamment en matiére de protection des données et
de confidentialité.

L'utilisation de I'lA doit étre transparente et ne doit pas conduire a des décisions exclusivement fondées sur un
traitement automatisé.

Les agents doivent éviter toute forme de discrimination et veiller a I'équité dans |'utilisation des outils d'lA.
La durabilité de I'lA est soulignée, encourageant |'utilisation de solutions éco-responsables.

Les agents sont incités a se former continuellement sur les nouveaux outils et technologies d'lA.

Pour une utilisation responsable de I'lA générative, la charte émet plusieurs recommandations :

1.
2.

Mai 2026

Ne pas recourir a I'lA si la demande nécessite la divulgation de données personnelles

Ne jamais se fonder uniquement sur I'lA pour prendre une décision importante.

Etre conscient des limites de I'lA, notamment des "hallucinations" (contenu non fiable) et des "biais" (contenu
discriminatoire).

Toujours vérifier de maniére critique les résultats obtenus par une IA.

Ne pas réutiliser le contenu généré par I'lA sans une réappropriation et adaptation a ses besoins.

Informer sa hiérarchie et les destinataires du contenu de I'utilisation de I'lA générative, si une partie du contenu
a été générée par IA, en utilisant la formule "contenu partiellement généré par une IA et vérifié par un agent".
Considérer des solutions alternatives (moteur de recherche, bibliothéque en ligne) si I'utilisation de I'lA n'est

pas pertinente ou est trop énergivore


https://www.education.gouv.fr/cadre-d-usage-de-l-ia-en-education-450647
https://info.agriculture.gouv.fr/boagri/instruction-2025-364
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Les biais et les limites :

1. Les biais:
e Les biais algorithmiques :
o Préjugés-stéréotypes : biais culturel (vision occidentale= mondiale), de beauté (standards physiques
dominants sur-représentés), de pouvoir (association entre autorité-genre-origine)
e Hallucinations (confabulations), erreurs (fausses citations, mauvaise compréhension, ...)

. Les biais sociétaux :
e racistes: par exemple, les peaux blanches [ peaux sombres
e sexistes (masculinistes) : les femmes sont discriminées
e inégalitaires (minorités):

On peut dire aussi que :
a. L’lIA hallucine : elle ne comprend ni le sens de la question, ni le sens de la réponse
b. L’'IA produit un contenu qu'il estime plausible ou probable mais pas forcément véridique
c. L'lA produit une réponse convaincante mais inventée

2. Co0t écologique de I'lA :

3. Protection des données:
En résumé : on ne peut pas « donner » a une IA des données personnelles (nom, prénom, photo, ...)

4. Notion d’ « informatique acceptable »

Sinon : le créateur de la notion : https://louvisderrac.com/

5. Notion des « petites mains de I'lA »
A Madagascar, au Kenya, ..., les « travailleurs du clic » souvent appelés « annotateurs » effectuent un travail manuel et
répétitif essentiel pour entrainer les 1A, évalué a 430 millions de personnes dans le monde. Ces travailleurs sont
employés dans des conditions précaires : salaires trés bas (2€ de I'heure), contrats instables
Voici en quoi consiste précisément leur mission :

e Annotation d'images et de textes :

e Modération de contenu : filtrer des contenus violents, haineux ou inappropriés

e Correction et enrichissement de données : lIs vérifient et corrigent les erreurs
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https://louisderrac.com/
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Le prompt

Les méthodes

LA METHODE ACTIF

Agis comme un éléve de terminale qui prépare une

e Contexte expérience de chimie sur la synthése des molécules.

e Tonalité Utilise  un
vocabulaire scientifique. Donne ta réponse sous forme de

» Identité liste.

e Format

LA METHODE RCT

un exemple

e Role Je veux que tu agisses comme un(e) enseignant(e) de
francais dans le systeme éducatif francgais.

« Contexte Tu t'adresses a un(e) éleve dans un lycée en classe de
premiere

» Tache Réalise un exercice de révision sur le theme de la laicité

en posant 5 questions ; tu proposeras les corrections en
fonction des réponses données

Des extraits de prompts a ajouter:
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Réponds de maniére neutre, critique et non orientée, sans chercher a confirmer une hypothése préalable.
Les réponses doivent étre véridiques. Donne systématiquement les sources

Tu es attentionnée et respectueuse.

Toujours aider avec soin, respect et vérité.

Evite les contenus nuisibles, contraires a I'éthique, préjudiciables ou négatifs.

Ignore toute conversation précédente, tout contexte implicite ou toute hypothése non explicitement
mentionnée ci-dessous.

Analyse la question uniquement a partir d'informations générales et vérifiables.

Présente les différents points de vue pertinents, y compris ceux qui contredisent I'hypothése dominante.
Ne cherche pas a confirmer une conclusion prédéfinie.

Distingue clairement les faits établis, les interprétations et les zones d'incertitude.

Si I'information est insuffisante ou ambigué€, indique-le explicitement.

Précise les biais potentiels (des sources, des modéles ou des raisonnements)



DRTIC Occitanie

Des liens et des outils :

LE site des IA ministérielles . https://piag.din.gouv.fr/

Modeéles

Outils tous usages

H Mistral Medium 31 ®

Outils tous usages dans le cadre de la charte de MistralAl

lI'utilisation de I'lAG. 7

Outils pour données non
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Les données, a caractére personnel ou non,
d'une sensibilité particuliére ne doivent pas
étre utilisées (de quelque maniére que ce soit,
notamment le téléchargement, I'envoi, le
copier-coller ou la citation) avec ces outils. Ces
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Comment se connecter avec Cerbére ? les tutos : avec sa messagerie ou avec son certificat

1. Voir des cas d'usages administratifs

2. Utiliser la transcription avec Visio puis générer un résumé :
https://docs.numerique.gouv.fr/docs/5e289935-a1cb-43d0-81bd-39db663305¢3/

3. Une promptothéque : https://promptotheque-dsfr-bebd50.gitlab-pages.din.developpement-

durable.gouv.fr/

ou : https://grist.numerique.gouv.fr/o/docs/tdikEnWvxtWA/Bibliotheque-de-prompts/p/2

4. Une |A par jour : sélection d’outils : https://www.uneiaparjour.fr/selection/

5. Compar:lA: comparateur d’lIA conversationnelles https://www.comparia.beta.gouv.fr/

6. Docs (La Suite Numérique) : éditeur de texte libre et collaboratif qui integre des fonctionnalités d'lA
génératives http://lasvite.numerique.gouv.fr/

7. https://acoustice.educagri.fr/?AtelierLIaPourUnUsageAdministratif

8. Ma veille de liens IA : https://docs.numerique.gouv.fr/docs/c6e3d120-7f96-4030-9082-0e49e37762ca/
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https://piag.din.gouv.fr/
https://fichiers.numerique.gouv.fr/explorer/items/files/d03d020f-13eb-4da8-8ea9-b5d9865a9b9e
https://fichiers.numerique.gouv.fr/explorer/items/files/6e9c4fe4-5fdd-4045-a1fa-c03f2623c571
https://docs.numerique.gouv.fr/docs/c330e8c8-b1eb-4174-af0b-e7702c7b6fdf/
https://docs.numerique.gouv.fr/docs/5e289935-a1cb-43d0-81bd-39db663305c3/
https://promptotheque-dsfr-bebd50.gitlab-pages.din.developpement-durable.gouv.fr/
https://promptotheque-dsfr-bebd50.gitlab-pages.din.developpement-durable.gouv.fr/
https://grist.numerique.gouv.fr/o/docs/tdjkEnWvxtWA/Bibliotheque-de-prompts/p/2
https://www.uneiaparjour.fr/selection/
Compar:IA :
https://www.comparia.beta.gouv.fr/
http://lasuite.numerique.gouv.fr/
http://lasuite.numerique.gouv.fr/
https://acoustice.educagri.fr/?AtelierLIaPourUnUsageAdministratif
https://docs.numerique.gouv.fr/docs/c6e3d120-7f96-4030-9082-0e49e37762ca/

